
114年校友問卷回饋意見及執行情形彙整表 
 

單位：工設系 

填表日期：115/8/4 

  

面向 學習 輔導 行政 其他 總計 

小計 40 0 10 2 52 

已改善 40 0 10 2 52 

持續追蹤 0 0 0 0 0 



學習面向 

畢業學

年度 
學制 校友意見回饋 回覆內容 執行情形 

110 大學 

多方學習 系所正致力於打破傳統工業設計「產品」的邊界，

轉向跨學科整合與服務知識體系的建構。 已改善 

110 大學 

多做實作 實習半年至 1年 核心設計課程已導入 PBL（專案導向學習）；強化

對自主創新專案的支持。 已改善 

110 大學 

多參與公開活動 校方及系所持續支持學生參加 新一代設計展 

(YODEX) 等國內大型公開展覽，並透過小編積極增

加媒體曝光。 

已改善 

110 大學 

多與企業合作為學生未來職涯銜接鋪路 能在實習期有

更多的優質合作企業會減少畢業生的迷茫 

建立「職涯導師（career Mentor）制度」；並於期

末總評邀請系友回校針對專題進行指導與交流。 已改善 

110 大學 

希望在學期間，有更多學生希望就任產業之經驗豐富

的老師授業 

在核心設計課程（如：產品開發、醫療設計）中，

除了原本的教授，額外邀請具備豐富實作經驗的業

界設計總監或資深工程師共同參與；包括電腦繪圖

業界老師。 

已改善 

110 大學 

系上對於實質產品落地概念、產品結構等相關知識課

程較少 

邀請具備硬體開發經驗的產品經工程師 擔任業

師。針對產品的「可落地性」進行圖學和專項評

圖，指導學生處理構造、設計等產品細節。 

已改善 

▲若不敷使用，請自行增列 

  



學習面向 

畢業學

年度 
學制 校友意見回饋 回覆內容 執行情形 

110 大學 

拜託為了可愛的學弟妹，請引進專業在職的業師，可

以請業師多多分享業界經驗，客戶對談提案經驗，設

計製檔跟實務上的設計邏輯，一堂講座絕對不夠，希

望可以是學期課程，那些名校除了差在學風，最重要

就是找到會教的業師，甚至業師的作品很帥很有設計

感，學生看了很喜歡以他們為榜樣燃燒熱情 

不定期舉辦讓就職的優秀學長姊擔任專講，以「學

長姊」的親切感加上「專業大師」的實力，重新燃

起學生的設計魂開設「設計實務工作坊」，邀請設

計師分享如何企業成就與成功思維。 
已改善 

110 大學 

校外實習真的很重要，提前進入職場可以學到很多事

情 

強化實習前的「職前講座」，包含業界職場溝通。

讓學生在進入校外實習時能快速上手，增加實習的

深度與學習。 

已改善 

110 大學 

能再多重視工設系的設備與教學環境 加強跨系合作 系所已建置 VR（虛擬實境）體驗教學空間與管理

學院的策略資源整合，引導學生參與「社會創新」

與「品牌經營」包含商業模式與社會影響力的完整

系統解決方案。 

已改善 

110 大學 

產學合作多樣化，與業界接軌 課程核心在於轉向 「專案導向學習 (PBL)」 與 

「社會影響力對接」，透過教師專案計畫，學生能

學習如何將設計概念與企業目標對齊，從「單向學

習」轉變為「共同解決社會難題」。 

已改善 

110 大學 

對於企業實習媒合資源較少一點 系所「自主媒合實習」，鼓勵學生主動尋找符合個

人發展方向的高品質實習單位，並透過系上專業審

查，增加學生在職涯選擇上的自主權。 

已改善 

▲若不敷使用，請自行增列 

  



學習面向 

畢業學

年度 
學制 校友意見回饋 回覆內容 執行情形 

110 大學 

對於美感的訓練需要特別要求 系所正致力於將美學從單純的「裝飾」層次，提升

至「感官邏輯」與「文化轉譯」的高度，並透過傳

統工藝與現代美學的融入課程。 

已改善 

110 大學 

與企業結合 在畢業專案中，強化與特定產業的垂直整合，課程

中教授市場推廣邏輯，確保設計方案能被企業採納

並實質落地。 

已改善 

112 大學 

大三的時候可以不要局限在醫療設計 目前課程已導向如何深化設計師的責任角色，開設

"社會設計"及"使用者體驗"及"跨領域創新創業"之

課程，並透露生成式 AI教學引導其學習成效。 

已改善 

112 大學 

工業設計學系需要有更好的活動空間以及更好的設

備，才可以加速進步 

已向校方爭取專款，逐步更新 3D 列印與原型加工

設備，致力達到設計實作環境水準。 已改善 

112 大學 

可多增加產學合作 目前校外實習等產業界緊密聯繫，將實務設計與產

業需求結合。 已改善 

112 大學 

作品集相關課程、工業設計相關人士講座 持續舉辦設計大師講座，並在專題討論中加強作品

集排版與視覺傳達指導，協助學生建立個人品牌與

學習特色路徑。 

已改善 

112 大學 

希望可以多聘請業界人士來部分授課，避免畢業後很

難適應業界模式 

增加「雙師教學」比例，邀請具實戰經驗的設計師

進入課堂，分享提案及設計邏輯。 已改善 

▲若不敷使用，請自行增列 

  



學習面向 

畢業學

年度 
學制 校友意見回饋 回覆內容 執行情形 

112 大學 

希望學校能看到認真老師的努力，還有摸魚教授對學

生沒有好處也會影響學生工作能力的這件事。也會影

響科系未來發展。還有外師對學生的幫助非常大， 外

師們提供學生在專案上的意見也非常有助於學生的成

長。 

強化課程評鑑機制，並透過系務會議檢討課程成

效，確保教師熱忱與教學內容符合時代趨勢。持續

推動國際學術交流（如赴新加坡大學交流），並透

過外籍教師帶入國際設計視野。 

已改善 

112 大學 

能將設備的品質提升 規劃重新整理工廠與工作室，優化共創空間，提升

學生在校實作的便利性與進步效率。 已改善 

112 大學 

設備升級 陸續規劃完成 VR/AR 設計研究空間之硬體建置。 
已改善 

112 大學 

著重實作能力訓練教學 課程導入 Design Thinking（設計思考） 與 工廠

實習，訓練學生從源頭定義問題到手作實務設計。 已改善 

112 大學 

實際操作類課程應該要更多 學生在學期中能有更多非學分壓力、純技術導向的

動手做機會，累積多樣化的工藝與材料經驗。 已改善 

112 大學 

對於學生天馬行空的發現給予部分肯定（實行先讚美

後批判的教導行為） 

透過引導式問答，讓學生的創意在獲得肯定的前提

下，逐步收斂至可執行的實務層次；多元視角的肯

定，讓學生的獨特發現能被正確的價值體系看見。 

已改善 

112 大學 

對設計系所以及美學教育更重視一點 在新增課程中導入更多感官研究與跨領域美學；例

如將手作陶藝與藍染藝術的美學思維結合產品設

計。 

已改善 

 



學習面向 

畢業學

年度 
學制 校友意見回饋 回覆內容 執行情形 

112 大學 

增加專業科目的業師 在「產品設計專題」與「醫療輔具設計」等高階課

程中，邀請具備臨床經驗或醫療器材開發背景的專

家共同授課；亦包括工藝專業師。 

已改善 

112 大學 

增新更多與外界設計師交流機會 邀請在各知名設計公司就職的系友回校，讓在校生

有機會在正式求職前，先與業界設計師進行非正式

的產業諮詢。 

已改善 

112 大學 

請多鼓勵學生加強語言能力，並且請把繪圖、建模、

渲染變成必修，再加強學生對一個產品的整個生命週

期的理解，讓學生們的產品有深度，也可以讓雇主看

見學生們有在思考整體企業的運作與他們產品的關聯

性，而不是單單在做一個漂亮的產品。 

積極推動學生參與國際級學術會議，學生能在研究

題討論中增加英文文獻研讀比重，並鼓勵學生撰寫

英文設計說明（Design Statement），讓作品具備

國際溝通的表現與課程英文學習單的引導；提案時

提供完整的技術圖面與擬真情境渲染，以符合業界

專業標準。 

已改善 

112 大學 

請學校多開一些加強解決問題以及找到問題根部的能

力訓練課程 

在基礎與進階設計課中，嚴格要求進行「同理心地

圖」與「定義問題」階段。學生必須透過訪談、觀

察與使用者旅程地圖，層層剝繭找出核心痛點。 

已改善 

112 大學 

學校只能學會基礎，業界資源才能跟上近期步調，在

實務課程添加部分業界人士授課會比較好 

近期推動的 「生成式設計（Generative 

design）」，即是結合最新的 AI 工具與設計流程。

直接對接以「AI 賦能設計」學習效率輔助。 

已改善 

112 大學 

選修可以更多元 甚至有些外校的 涵蓋跨院系、跨領域及 AI 趨勢課程；增加微學

分、專案實作、校外實習等多元形式。 已改善 

 



學習面向 

畢業學

年度 
學制 校友意見回饋 回覆內容 執行情形 

108 大學 

工設系有的課是否需要存在 與老師教學內容是否對於

學生有實際幫助可以審思 

定期舉行課程委員會，邀請畢業校友與業界專家擔

任審議委員，針對「學理與實務落差大」的課程提

出建議。 

已改善 

108 大學 

可以多一些跨領域的實務課程 課程中學生學習如何掌握數位開發能力與社會議題

洞察力；增加關於 「產品全生命週期」 與 「商

業模式分析」 的實務環節。 

已改善 

108 大學 

多教軟體會有幫助 系所正致力於將教學重點從傳統的 3D 建模，擴展

至 AI 協作、虛擬實境與社會設計等前沿領域。 已改善 

108 大學 

感覺用色及配色方面的知識可以再更加強。 課程中訓練學生建立完整的 CMF 提案表也鼓勵學

生從專案中發手雨門學習色彩基於「材質本色」的

配色訓練，能讓產品具備更高的質感與文化故事

力。 

已改善 

108 大學 

業師多一點 系所推動從「點狀演講」轉向「帶狀參與」，優先

邀請在國內外指標性獎項（如 iF， Red Dot）獲

獎進行學習交流。 

已改善 

108 大學 

請設計系工廠比照其他設計強校 已引進 CNC 加工機與高精度 3D 列印與雷雕機，支

持複雜幾何結構的實現。 已改善 

108 大學 

應該要提升團隊合作經驗與溝通，方便銜接未來職場

的步調。 

課程中學生體驗過擔任 PM 等培養「換位思考」的

能力，當未來就任設計師時，能更體諒其他職能單

位的難處，達成高效溝通。 

已改善 



學習面向 

畢業學

年度 
學制 校友意見回饋 回覆內容 執行情形 

108 大學 

額….希望在系上的老師有教學或是對設計有熱忱 教學從「單向灌輸」轉變為「共同研發」。這種與

學生一起解決真實問題（如跨領域創新創業學程）

的過程，是找回教學熱忱最有效的方式。 

已改善 

112 碩士 

太懶的學生真的可以當掉 拉低系所水平 針對學習動機低落的學生，建立「期中預警系

統」。透過導師制度先行輔導；建立更明確的專題

評分量表，將「積極度」與「完成度」列為指標之

一。 

已改善 

 

  



輔導面向 

畢業學

年度 
學制 校友意見回饋 回覆內容 執行情形 

     

     

     

     

     

     

     

     

▲若不敷使用，請自行增列 



行政面向 

畢業學

年度 
學制 校友意見回饋 回覆內容 執行情形 

110 大學 

學校的地磚拜託請找正確的承包商，身為設計畢業看

到，學校要翻新地面，那個新地磚跟舊地磚顏色、材

質到大小完全不一樣，讓學長我超燥，這點堅持都沒

有，怎麼跟設計系同仁談設計的使命感跟美感 

全校地磚形式總類較多，部分材料已停產無法取

得，未來將參考本項建議，於修復時儘可能兼顧安

全與美觀。 
已改善 

112 大學 

4年的在學經驗來看，我覺得通識課程的占比不應該

這麼高，有時候甚至會超過本科研究項目的量，可以

減少通識課程應修學分的門檻。 

通識課程於 114學年度起總學分數調降至 25學分

（原為 29學分），課程架構調整為全人（深耕學園

－公共參與及自我提升）1學分、英文 6學分、核

心 9學分及多元 9學分。未來將持續檢視課程結構

與學分配置，並依學生學習需求及課程發展方向，

精進課程內容與選課機制，以提升修課彈性與學習

效益，同時提供學生更多空間選修系上課程，在維

持通識教育目標下，兼顧學生學習負擔之合理性與

多元學習發展。 

已改善 

112 大學 

可以給同學對於教授不當行為申訴管道， 並且迅速的

做處理，但又不會讓學生被老師針對。可以創建對於

各個科系各個課程評價的平台， 給學生你匿名發聲的

機會。 

目前本校處置機制如下： 

保障機制： 依「教學異常提報辦法」，學生可經由 

E-Learning 平台反映問題。程序上設有專案審議

小組與教師評審委員會，以中立第三方角色介入，

避免學生直接與授課教師產生衝突。 

處理門檻： 學生直接提出之案件，若連署比例達 

40%，將立即啟動正式評估程序。集體連署的機制

設計，本意即在於保護個別學生，減少被單獨針對

的風險。 

已改善 

▲若不敷使用，請自行增列 



行政面向 

畢業學

年度 
學制 校友意見回饋 回覆內容 執行情形 

112 大學 

在深耕演講部分多針對各個專業領域舉辦講座 本校深耕講座係「深耕學園」公開課程，主要以演

講、分享與討論等方式進行，內容兼具專業與通

識，並避免過於艱深或侷限單一族群，以利全校師

生與校友共同參與。未來規劃時，將納入您的建

議，適度增加跨領域、通識與職涯發展相關主題，

讓不同背景之師生與校友皆能受益。 

已改善 

112 大學 

系統繁雜，不太清楚事情的先後處理順序 感謝校友建議，本校將持續推動校務精進改善，以

提供更完善之校園服務，若能提供具體事件或相關

單位，將有助於本校更精準地檢討與改進。目前總

務處、學務處、教務處皆有學生問題反映專區，有

任何問題歡迎留言建議。 

已改善 

112 大學 

社會服務課程沒甚麼必要 感謝同學建議，114學年度深耕學園已改制為必修

1學分制)：四大領域公共事務、服務學習及藝文活

動(人文、藝術)已取消單向時數達成規定，改為學

生只需先各項體驗一次，其餘活動皆可自由參與

(自行規劃參加活動並達到及格分數即可完成)，充

分讓學生適性發展。 

已改善 

▲若不敷使用，請自行增列 

 



行政面向 

畢業學

年度 
學制 校友意見回饋 回覆內容 執行情形 

112 大學 

通識課程可以減少增加系上選修課 通識課程於 114學年度起總學分數調降至 25學分

（原為 29學分），課程架構調整為全人（深耕學園

－公共參與及自我提升）1學分、英文 6學分、核

心 9學分及多元 9學分。未來將持續檢視課程結構

與學分配置，並依學生學習需求及課程發展方向，

精進課程內容與選課機制，以提升修課彈性與學習

效益，同時提供學生更多空間選修系上課程，在維

持通識教育目標下，兼顧學生學習負擔之合理性與

多元學習發展。 

已改善 

112 大學 

對於簽呈之類可以不要過於繁瑣，利於學生發展 感謝校友建議，本校將持續推動校務精進改善，以

提供更完善之校園服務，若能提供具體事件或相關

單位，將有助於本校更精準地檢討與改進。目前總

務處、學務處、教務處皆有學生問題反映專區，有

任何問題歡迎留言建議。 

已改善 

 
▲若不敷使用，請自行增列 



行政面向 

畢業學

年度 
學制 校友意見回饋 回覆內容 執行情形 

112 大學 

學生填的教職員評鑑要是沒什麼太大參考還是就不用

每次都要填，浪費好多時間 

學生意見調查並非形式，而是本校教學品質管控的

核心。 

依據校內教學意見調查辦法，調查結果具有實質影

響力： 

獎勵績優： 各院排名績優前 50% 的老師將獲得公

告表揚。 

輔導改善： 若平均分低於 3.5 分，系所主管須主

動向教資中心申請輔導（如課程拍攝、課綱諮詢）

並督導改善，過程皆由教資中心持續追蹤。 

你的每一份回饋，都是我們要求課程品質的重要依

據。 

已改善 

112 碩士 

校務流程跑很慢 拜託改進 感謝校友建議，本校將持續推動校務精進改善，以

提供更完善之校園服務，若能提供具體事件或相關

單位，將有助於本校更精準地檢討與改進。目前總

務處、學務處、教務處皆有學生問題反映專區，有

任何問題歡迎留言建議。 

已改善 

 
▲若不敷使用，請自行增列 

 

 



其他面向 

畢業學

年度 
學制 校友意見回饋 回覆內容 執行情形 

112 大學 

覺得如果真的要開工業設計系就應該花金錢或精力在

這個系所上而不是隨便執行，換校長後更是能感覺出

來不重視的態度，學生自己都看的出來學校有沒有花

時間在工業設計系所上。 

面對校長更迭及行政資源分配的挑戰，系所正透過

「以實績換資源」與「品牌化經營」兩大策略來積

極應對；強化「設計＋管理」的跨領域特色。 
已改善 

108 大學 

請把資源多點給設計系並落實淘汰不優良的老師 強化「教師適任性」的評核影響，配合學校研究與

教學之雙軌制度。 已改善 

▲若不敷使用，請自行增列 


